Bonjour,

Nous sommes Floriane, Jérémy et Livia. Passionnés de nature, nous sommes heureux de vous
faire profiter de notre chalet pendant notre absence afin que vous passiez un merveilleux
séjour en Mauricie.

Le grand jour approche, voici quelques informations concernant le chalet :

1) Acces au Chalet

Le chalet est situé au 61 Chemin de Chenaux a Notre-Dame-Du-Mont-Carmel, QC GOX 3J0,
Canada.

L’acces avec votre GPS ne devrait pas trop poser de soucis.

2) Débarrer le Chalet



Le chalet est équipé d’un systéme d’alarme. Avant de saisir le code sur la porte d’entrée, il faut
étre conscient qu’une fois la porte ouverte, vous avez 30 secondes pour aller désarmer
I'alarme.

Pour désarmer I'alarme, il faut une fois dans la porte ouverte, avancer de 10 pieds et vous
trouverez un écran tactile au mur sur votre droite.

Sur cet écran, il faudra désarmer 'alarme en saisissant le code suivant => 1819

Pour rentrer dans le chalet, il faut passer par la porte d’entrée et saisir le code suivant => 1819

A noté, la serrure électronique demande quelquefois a ce que I’'on appui sur deux numéros avant
de pouvoir saisir le code.

3) Barrer le Chalet

Pour barrer le Chalet lors de votre départ ou vos sorties, 3 choses importantes :

1) Vérifier que la porte du sous-sol est barrée.

2) Activer I'alarme en appuyant sur I’écran tactile sur “Armer en Sortant” (ce qui va vous laisser
1 min pour sortir de la maison).

3) Barrer la porte d’entrée en appuyant sur le “Cadenas” une fois la porte fermée.

4) Les regles importantes
Quelques regles importantes avant de rentrer dans I'appartement :

- Merci de vous déchausser quand vous rentrer dans le Chalet

- Le logement est intégralement non-fumeur, terrasse comprise.

- L’appartement est interdit aux animaux qui fond des dégats ou perdent des poils.

- La Piscine et le Saint-Maurice sont des endroits dangereux. Vous étes responsable de la
surveillance des enfants. La Barriére de protection autour de la piscine doit étre maintenue
fermée en tout temps.

- Les déchets doivent étre triées et les poubelles vidées.

- Letalus d’acces au Saint-Maurice n’est pas aménagé pour le moment. Merci de ne pas vous
surestimé en essayant d’accéder a la riviere si vous n’étes pas capables.

- Les fétes sont interdites dans I'appartement.

- Il faut faire attention de ne pas trop mettre d’eau partout avec I'utilisation de la douche du
2eme étage.

- Le Bois Franc est assez sensible a I’'humidité, il faut essuyer rapidement le sol en cas
d’accident de liquide.

- Merci de laver le barbecue apres usage.

- Il ne faut pas faire de bruit passé 22H0O le soir et avant 8HOO le matin.



Merci de penser a baisser la température des chauffages en votre absence et de I’éteindre
complétement lors de votre départ. Il en est de méme pour la climatisation.

5) LaPiscine
Notre piscine est une piscine chauffée fonctionnant au Sel.
Lors de votre séjour, vous allez devoir régulierement vider I'écumoire de la piscine.
Attention quand vous faites cela, il ne faut pas oubliez de remettre un caillou dans I'’écumoire quand
vous le remettez en place (la pompe de circulation se coupe la nuit, si vous ne laissez pas de cailloux
a l'intérieur, I’écumoire se retourne chaque matin).
Vous pouvez aussi utilisez I'épuisette pour nettoyez la piscine ou 'aspirateur.

Une thermopompe chauffe I'eau a 82°F de 8h a 20h.

Si vous voyez que le niveau d’eau est trop faible, n’hésitez pas a en rajouter.

6) LesTVs
Notre Chalet comporte 2 TV.
Celle du salon s’allume avec la télécommande Bell.

Celle du sous-sol s’allume avec sa propre télécommande et dispose uniquement d’'un chromecast vous
permettant de regarder vos programmes favoris.

7) Le WIFI

Notre réseau WIFI a pour SSID => BELL571 et pour mot de passe => EFD299F6634F

8) Gestion des déchets

Le chalet dispose de 3 poubelles =>



1) La poubelle recyclage a mettre dans le bac bleu

2) La poubelle déchets a mettre dans le bac noir

3) La poubelle compost a mettre dans le bac brun. Pour le composte, des sachets poubelles
verts biodégradable sont a votre disposition sous I’évier de la cuisine.

Les poubelles sont collectées selon le calendrier suivant :
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Il serait agréable que vous sortiez les poubelles lors de votre séjour. A noté lorsque vous sortez la
poubelle pour la collecte il faut mettre le bac sur le chemin avec les roux qui pointent vers la
propriété.

9) Air Conditionné

Pour activer I'air conditionner, vous disposer de deux manettes qui sont rangées dans le tiroir en
angle de la cuisine.

Merci de penser a couper I'air conditionner en votre absence et lors de votre départ.

10) Chauffage
La maison dispose de chauffage au sol sous la céramique et de plaintes chauffantes.

Vous pouvez régler dans chaque zone le chauffage avec des commandes au mur.

Merci de penser a mettre le chauffage sur 14°C lors de votre départ.

11) Avant votre départ

L'heure de départ maximale est fixée a 10HOO0.

Lors du Check-out il faut :

- vider les poubelles

- vider le lave-vaisselle et ne pas laisser de vaisselle salle

- défaire les lits et regrouper dans la buanderie tout le linge utilisé

- couper l'air conditionné et baisser le chauffage



12) Contacts

Durant tous votre séjour, vous allez pouvoir nous contacter via I'application de location pour tout
conseils sur les activités a faire, endroits a visiter, questions pratiques.

Pour finir, nous tenons a vous remercier chaleureusement de nous avoir fait confiance pour vos
vacances. Nous avons essayé de faire le maximum pour que tout se passe trés bien, mais des
petits couacs de démarrage peuvent arriver. N’hésitez pas a revenir vers nous avec toutes
vos remarques. Vos retours nous ferons avancer.



